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Trin 1: Log ind på Udbyderportalen og 
registrere til eksport
• Via Dansk Retursystems hjemmeside kan I logge ind på 

Udbyderportalen.

• Er jeres virksomhed ikke allerede tilmeldt Dansk 
Retursystem, skal I oprette jer som virksomhed.

• Husk at jeres virksomhed skal være registreret til eksport 
for at I kan anmode om refusion af pant. Er I ikke 
registreret til eksport, skal I skrive en mail til 
emballagetilmelding@pant.dk og bede om at blive 
registreret til eksport.
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Trin 2: Upload dokumentation

• Når I er logget ind på Udbyderportalen 
skal I trykke på ”Salgsrapportering”.

• I kommer ind på Revisionsinstituttets 
Salgsrapporteringsportal, hvor I skal 
vælge rapporteringstype ”Refusion”.

• Her skal I uploade dokumentation for 
refusion (faktura i forbindelse med 
eksporten og tilhørende 
tolddokumenter)
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Trin 3: Angivelse af oplysninger om de 
eksporterede drikkevareemballager

I skal oplyse følgende:

• GTIN-nummer/ EAN-nummer for hver enkelt 
drikkevareemballage.

• Producent af drikkevareemballagerne.

• Antal drikkevareemballager af hver GTIN-nr./ EAN-nr.

• Hvornår drikkevareemballagerne er eksporteret.

Oplysninger om antal drikkevareemballager af GTIN-nr./EAN-nr. skal 
angives med et minustegn foran. Dette skyldes, at der er tale om et 
beløb, der anmodes refunderet.

Dato for eksport af drikkevareemballagerne fremgår af 
eksporterklæringen.

I kan indtaste oplysningerne, eller I kan uploade oplysningerne via 
en anmodningsskabelon i CSV eller Excel.

Afslut med ”Føj til rapportering”
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Trin 4: Kvittering for anmodning om 
refusion

Når I har indsendt jeres anmodning om 
refusion, får I en bekræftelse af, at jeres filer 
er uploaded. Her kan I downloade jeres 
anmodning.

OBS! Det er vigtigt, at I downloader 
kvitteringen for modtagelse af jeres 
anmodning, som dokumentation for, hvornår 
I har anmodet om refusion, da den ikke 
gemmes på portalen. 
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